
Disposizioni per il rafforzamento delle tutele a 
vantaggio dei clienti finali nei casi di fatturazione di 
importi riferiti a consumi risalenti a più di due anni 

Gentile cliente, 

La presente fattura contiene importi per consumi risalenti a più di due anni, che possono 

non essere pagati, in applicazione della prescrizione biennale di cui alla Legge di bilancio 

2018 (Legge n. 205/17) come modificata dalla Legge di bilancio 2020 (Legge n. 160/2019). 

La invitiamo a comunicare tempestivamente la Sua volontà di non pagare tali importi, ad 

esempio inoltrando il presente allegato compilato, ai recapiti di seguito riportati: 

via mail: info@goldenergy.it 

via fax:  071.7938901 

Nominativo Cliente ________________________________________________ n. Cliente __________  

Codice fiscale / P.IVA ______________________Tel._____________ E-mail _____________________ 

Indirizzo di fornitura________________________________Comune di _______________________ __ 

CAP ____________ Prov. ________  

Codice identificato del punto di fornitura (POD/PDR) _________________________________ 

Relativamente ai consumi fatturati nella bolletta n.________________del____________, così come 

previsto dalla normativa in materia (Legge di Bilancio 2018 n.205/17), presento istanza di prescrizione 

biennale degli importi derivanti da tale ricalcolo al fine di accertare che il ritardo di fatturazione sia 
imputabile alla Società di distribuzione (ad esempio, in presenza di un contatore accessibile e in assenza 

di rilevazioni delle letture per responsabilità dello stesso distributore) 

Si allega fotocopia del documento di identità in corso di validità. 

Luogo e data ________________________  Firma _________________________________ 

Cordiali saluti 

Servizio Clienti 

CHIAMACI

SERVIZIO CLIENTI

NUMERO VERDE

800.904.608 (Da fisso)

02.829.001.95 (Da mobile)

SCRIVICI

info@goldenergy.it

SIAMO A
SENIGALLIA (AN)
VIALE GIORDANO BRUNO, 20/4
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